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Článok I, Základné ustanovenia
Predávajúci sa zaväzuje dodať tovar podľa článku II. tejto zmluvy.

Kupujúci sa zaväzuje prevziať tovar a zaplaƟť dohodnutú cenu.

Kupujúci si môže u predávajúceho objednať dovoz, vynesenie tovaru, montáž, prípadne iné služby 
podľa ponukového cenníka predávajúceho, jednotlivo alebo spolu, ktoré nie sú započítané v cene 
tovaru. Prerábka inštalácií (voda, elektrina, plyn), odvoz odpadu, demontáž nie sú súčasťou montáže.

Kupujúci podpisom potvrdzuje, že sa oboznámil s vlastnosťami a kvalitaơvnym prevedením 
objednaného tovaru na základe vystavenej vzorky. Objednávku nábytku, spotrebičov a ostatného 
príslušenstva sa zákazník zaväzuje osobne skontrolovať na základe typového označenia v objednávke 
a svojim podpisom potvrdzuje súhlas s ich výberom.

Kupujúci podpisom potvrdzuje, že v prípade ak vystavená vzorka nie je totožná s objednaným 
tovarom, učinil objednávku materiálového a farebného prevedenia objednaného tovaru zo 
vzorkovníka materiálov, a že je to dostačujúce.

Objednávka tovaru je platná po dobu dvoch mesiacov od dátumu jej vystavenia alebo do vyradenia 
objednávaného tovaru z ponuky predávajúceho.

Článok II, Predmet zmluvy/dielo/ a jeho cena
Predmet je špecifikovaný v priloženej objednávke číslo …………..

Článok III, Termín dodania tovaru
Tovar bude pripravený k odberu v sklade predávajúceho po zaplatení celej výšky objednávky.

Túto skutočnosť oznámi predávajúci kupujúcemu na uvedené telefónne číslo telefonátom alebo 
zaslaním SMS správy alebo zaslaním správy na uvedenú mailovú adresu.

Kupujúci neplaơ predávajúcemu náklady za uskladnenie v tom prípade, ak  kupujúci oznámi 
písomnou formou predávajúcemu závažné prekážky brániace mu vyzdvihnúť si tovar v dohodnutom 
termíne, najdlhšie však po dobu troch mesiacov.

Termín dovozu a montáže sa nezhoduje s termínom dodania.



Ak kupujúci neobdrží od predávajúceho oznámenie k odberu tovaru, predpokladá sa, že kupujúci 
nebol na ním uvedenom telefónnom čísle alebo mailovej adrese zasƟhnutý a kupujúci je povinný  
kontaktovať  predávajúceho a zisƟť skutkový stav veci.

Článok IV, Platba za tovar
Kupujúci zaplaơ predávajúcemu zálohovú faktúru v dohodnutej výške, spravidla 70% z ceny 
objednávaného tovaru a doplatkovú faktúru zaplaơ kupujúci ešte pred vyskladnením.

Článok V, Miesto plnenia
V predajni predávajúceho sa vystavujú iba vzorky tovaru. Ak nebolo dohodnuté inak, tovar si po 
zaplatení celej kúpnej ceny príde kupujúci prevziať do skladu predávajúceho. 

Presnú polohu skladu nájdete na stránke www.marive.sk - kontakt

Článok VI. Zľavy, porušenia zmluvy a zmluvné pokuty
Ak povaha tovaru pripúšťa dodanie aj len časƟ tovaru, kupujúci má nárok na zľavu len z ceny 
nedodaného tovaru.

Kupujúci je oprávnený zrušiť zmluvu zaplatením odstupného vo výške 80% z ceny objednaného 
tovaru.

Ak kupujúci nezaplaơ cenu tovaru pred vyskladnením, predávajúci má nárok uplatniť si zmluvnú 
pokutu 0,1% denne z nezaplatenej sumy. Zmluvná pokuta nemá vplyv na náhradu škody.

Ak si kupujúci nevyzdvihne tovar do 7 dní od písomného upozornenia,  predávajúci má nárok uplatniť
si zmluvnú pokutu 0,1% denne z hodnoty tovaru. Zmluvná pokuta nemá vplyv na náhradu škody.

Pri nedodržaní lehoty reklamácie, podľa článku VII. tejto zmluvy, má kupujúci nárok na 0,1% z ceny 
reklamovaného tovaru za každý deň omeškania.

Článok VII.  Zodpovednosť za vady

Predávajúci je povinný spracovať reklamáciu bezodkladne, v zložitých prípadoch najneskôr do 3 
pracovných dní odo dňa uplatnenia reklamácie. V odôvodnených prípadoch, najmä ak sa vyžaduje 
zložité technické zhodnotenie stavu výrobku alebo služby, najneskôr do 30 dní odo dňa uplatnenia 
reklamácie.

Reklamácia sa považuje za riadne uplatnenú až predložením, alebo sprístupnením tovaru 
predávajúcemu. Ak je reklamácia v podobe doobjednávky – výmeny tovaru, dodacia lehota je 
maximálne 60 dní.

Pri vybavovaní reklamácie je kupujúci povinný poskytnúť predávajúcemu potrebnú súčinnosť bez 
zbytočného odkladu.

Predávajúci nezodpovedá za poškodenie tovaru spôsobené pri vlastnej preprave kupujúcim alebo pri 
samostatnej montáži kupujúcim.



V prípade neoprávnenej reklamácie je kupujúci povinný uhradiť predávajúcemu škodu spôsobenú 
výjazdom v rámci cenníka predávajúceho.

Článok VIII. Osobitné a záverečné dojednania
Vlastnícke právo k tovaru nadobúda kupujúci úplným zaplatením kúpnej ceny.

Dojednania medzi predávajúcim a kupujúcim musia byť jedine v písomnej forme dodatkov k tejto 
zmluve. Pri nedodržaní písomnej formy sú dojednania neplatné.

Zmluvné strany prehlasujú, že sa dôkladne oboznámili s obsahom zmluvy, všetky jej ustanovenia sú 
im jasné a zrozumiteľné a na znak súhlasu  s jej obsahom zmluvu slobodne a vážne podpisujú. 
Podpisom sa považuje aj súhlas v mailovej komunikácii alebo zaplatenie zálohovej faktúry.

Vzťahy neupravené touto zmluvou sa riadia ustanoveniami Obchodného zákonníka a dobrými 
obchodnými zvyklosťami.


